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1.1 Цель дисциплины: Формирование комплекса знаний о современном программном обеспечении,
базовых системных программных продуктах и пакетах прикладных программ; технических средствах реализации
информационных процессов; 

Формирование у обучающихся базовых цифровых компетенций для решения задач в профессиональной
деятельности. 
 

1.2 Задачи дисциплины:
- освоение студентами основных методов и средств применения современных информационных

технологий в научно-исследовательской и практической деятельности; 
- обучение манипулированию информационными данными на основе современных программных

продуктов. В том числе поиску, сортировке, обработке, структуризации и публикации данных; 
- выработка у студентов навыков самостоятельной работы с современными офисными технологиями; 
- выработка у обучающихся навыков решения профессиональных задач с использованием основных

принципов алгоритмизации и современных языков программирования. 
 

1 ВВЕДЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ

1.3 Требования к предварительной подготовке обучающегося: 
Предварительная подготовка предполагает создание основы для формирования компетенций, указанных

в п. 2, при изучении  дисциплин:

Дисциплина базируется на компетенциях, сформированных на предыдущем уровне образования

2 КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

УК-1: Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный
подход для решения поставленных задач

Знать: понятие информации, технологии и алгоритмы поиска информации в глобальных сетях, основные
информационные технологии предприятий и организаций, принципы системного подхода, понятия
организованности, цели, эффективности и оптимальности, прямую и обратную задачу исследования, этапы
исследования системной проблематики. 

Уметь: проводить исследование предметной области и выявлять проблематику, работать с основными
функциями обработки данных, применять методы аналитического прогнозирования и предсказания, решать
задачи системного характера методами компьютерного моделирования. 

Владеть: основными средствами и инструментами интеллектуального поиска информации в глобальных сетях,
системами управления банками знаний и базами данных, электронными средствами моделирования и обработки
данных. 

УК-4: Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на
государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)

Знать: международные стандарты, регулирующие развитие ИТ, международные тенденции в развитии сектора
информационных технологий и сети Интернет, базовый словарь международных аббревиатур и сокращений в
области ИТ, концепцию цифровой экономической среды и средств предоставления услуг в виртуальном
пространстве, сопровождения деловой активности и коммуникации в сети Интернет, архитектуру электронного
офиса. 

Уметь: реализовывать формальную логику процессов управления предприятием в электронном представлении,
использовать средства управления электронными ресурсами в сети Интернет, подготавливать корпоративные
презентации и электронный материал для размещения в сети Интернет. 

Владеть: навыками использования электронных средств международных коммуникаций в сети Интернет, систем
аудио и видео телеконференций, инструментов создания вебинаров и тематических веб-конференций,
программных средств представления информационных процессов предприятий и организаций, распространенных
приемов ведения делового планирования и электронной переписки, применения основных инструментов
электронного офиса. 



3 СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Наименование и содержание разделов, тем и
учебных занятий

С
е
м

е
с
тр

(к
у
р
с
 д

л
я

З
А

О
)

Контактная работа

СР
(часы)

Форма
текущего
контроля

Лек.
(часы)

Пр.
(часы)

Лаб.
(часы)

Раздел 1. Аппаратные и программные средства
реализации информационных процессов

1

О,К

Тема 1. Основные понятия информационных
технологий.

Понятие информационной технологии, ее свойства.
Классификация информационных технологий.
Технологический процесс обработки информации и
его классификация. Операции технологического
процесса обработки информации, их классификация.
Средства реализации операций обработки
информации. Международные стандарты,
регулирующие развитие информационных
технологий.
Международные тенденции в развитии сектора
информационных технологий и сети Интернет,
базовый словарь международных аббревиатур и
сокращений в области ИТ. Концепция цифровой
экономической среды и средств предоставления услуг
в виртуальном пространстве. Сопровождения
деловой активности и коммуникации в сети Интернет,
архитектура электронного офиса.

2 1 5 10

Тема 2. Программное, прикладное и аппаратное
обеспечение информационных технологий.

Понятие платформы в информационных технологиях.
Критерии выбора платформы.
Информационные технологии конечного
пользователя: Автоматизированное рабочее место.
Пользовательский интерфейс и его виды. Технологии
открытых систем: Основные понятия открытых
систем. Эталонная модель взаимодействия открытых
систем. Характеристика уровней модели
взаимодействия открытых систем. Программное
обеспечение: Классы программного обеспечения.
Структура системного программного обеспечения.
Прикладное программное обеспечение.
Операционные системы: Понятие операционной
системы. Операционная среда и операционная
оболочка. Классификация операционных систем.
Эффективность и требования, предъявляемые к ОС.

2 1 4 15

Раздел 2. Программные средства реализации
информационных процессов в прикладных задачах О



Тема 3. Программирование потоков данных.

Архитектура потоков данных. Графичеcкий язык G.
Система графического программирования: базовые
определения. Правила построения программ в среде
графического программирования. Линейные
программы и программы ветвления в среде
графического программирования. Использование
циклических структур в графическом
программировании: цикл со счётчиком и условный
цикл.  Использование сред графического
программирования для построения программ
моделирования реальных объектов.

5 8 4 10

Тема 4. Системы компьютерной математики (СКМ)

История создания СКМ. Интегрированные среды
СКМ. Создание документа и общие приемы работы
СКМ. Символьные расчеты в СКМ

2 4 2 6

Тема 5. Информационные технологии в локальных и
корпоративных сетях.

Понятие компьютерных сетей. Понятие локальных
вычислительных сетей. Распределенная обработка
данных. Технология "клиент-сервер".
Информационные хранилища. Геоинформационные
системы. Технология групповой работы.
Корпоративные системы. Технологии
видеоконференций

4 2 1 8

Тема 6. Информационные технологии в глобальных
сетях. Системы презентаций.

История развития глобальной сети Internet.
Электронная почта. Телеконференции.
Гипертекстовые технологии. Применение
гипертекстовых технологий в глобальных сетях.
Технологии мультимедиа. Системы презентаций:
Понятие презентации. Обзор программных средств
подготовки презентаций.

2 1 1 8

Итого в семестре (на курсе для ЗАО) 17 17 17 57

Консультации и промежуточная аттестация (Экзамен) 2,5 33,5

Всего контактная работа и СР по дисциплине 53,5 90,5

Курсовое проектирование учебным планом не предусмотрено

4 КУРСОВОЕ ПРОЕКТИРОВАНИЕ

5 БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ

Использование балльно-рейтинговой системы не предусмотрено.

6. ОПИСАНИЕ ПОКАЗАТЕЛЕЙ, КРИТЕРИЕВ, СИСТЕМЫ И СРЕДСТВ ОЦЕНИВАНИЯ РЕЗУЛЬТАТОВ
ОБУЧЕНИЯ



6.1 Показатели оценивания

Код компетенции Показатели оценивания результатов обучения

УК-1

1. Определяет технологии и алгоритмы поиска информации в глобальных
сетях,
основные информационные технологии предприятий и организаций;

2. Самостоятельно использует информационные источники и данные для
аналитического прогнозирования и предсказания, а также решения задач
системного характера методами компьютерного моделирования;

3. Самостоятельно работает со средствами и инструментами
интеллектуального поиска информации в глобальных сетях, системами
управления банками знаний и базами данных, электронными средствами
моделирования и обработки данных.

УК-4

1. Классифицирует  международные стандарты, регулирующие развитие ИТ,
международные тенденции в развитии сектора информационных технологий и
сети Интернет;

2. Решает задачи реализации логики процессов  управления предприятием в
электронном представлении, а также использует средства управления
электронными ресурсами в сети Интернет.

3. Применяет навыки использования процессов обработки электронных
документов с помощью программных средств офисного пакета.

6.2 Система и критерии оценивания

Критерии оценивания сформированности компетенций
Шкала оценивания

Письменная работаУстное собеседование

5 (отлично)

Полный, исчерпывающий ответ, явно
демонстрирующий глубокое понимание
предмета и широкую эрудицию в
оцениваемой области. Критический,
оригинальный подход к материалу.

Обучающийся свободно и безошибочно
выполняет практические задания.

4 (хорошо)

Ответ полный, основанный на
проработке всех обязательных
источников информации. Подход к
материалу ответственный, но
стандартный.

Обучающийся без существенных ошибок
выполняет практические задания. Допускает
несущественные погрешности при
выполнении практических заданий,
устраняет их без помощи преподавателя.

3 (удовлетворительно)

Ответ неполный. При понимании
сущности предмета в целом –
существенные ошибки или пробелы в
знаниях сразу по нескольким темам,
незнание и путаница важных терминов.

Обучающийся справляется с выполнением
практических заданий, допуская при этом
большое количество непринципиальных
ошибок. Допускает существенные
погрешности при выполнении практических
заданий, но обладает необходимыми
знаниями для их устранения под
руководством преподавателя.

2
(неудовлетворительно)

Неспособность ответить на вопрос.
Незнание значительной части
принципиально важных элементов
дисциплины. Многочисленные грубые
ошибки. Попытка списывания,
использования неразрешенных
технических устройств или пользование
подсказкой другого человека (вне
зависимости от успешности такой
попытки).

Обучающийся допускает принципиальные
ошибки в выполнении практических заданий
или не может выполнить практическое
задание. Попытка списывания,
использования неразрешенных технических
устройств или пользование подсказкой
другого человека.

6.3 Типовые контрольные задания и/или иные материалы, используемые для оценки результатов
обучения
6.3.1 Типовые контрольные вопросы

№ п/п Формулировки вопросов

Семестр  1

1 Понятие операционной системы



2 Операционная среда и операционная оболочка

3 Классификация операционных систем

4 Эффективность и требования, предъявляемые к операционной системе

5 Системы графического программирования, общие характеристики

6 Система графического программирования: правила построения программ

7 Понятие базы данных

8 Структура (модели) баз данных

9 Системы управления базами данных

10 Свойства полей базы данных

11 Типы полей базы данных

12 Интегрированная система компьютерной математики (СКМ) - общие характеристики

13 Создание документа и общие приемы работы в СКМ

14 Символьные расчеты в СКМ

15 Понятие компьютерных сетей

16 Понятие локальных вычислительных сетей

17 Распределенная обработка данных. Технология "клиент-сервер"

18 Информационные хранилища.

19 Геоинформационные системы

20 Технология групповой работы. Корпоративные системы

6.3.2 Типовые тестовые задания

6.3.3 Типовые практико-ориентированные задания (задачи, кейсы)

Не предусмотрено

- Создать программу в среде графического программирования для вычисления корней квадратного
уравнения;

- Создать систему перекрестных ссылок на объекты (таблица, рисунок, формула) электронного
текстового документа.

- Выполнить математические операции (по вариантам) над массивами и матрицами в среде системы
компьютерной математики (СКМ).

- Решить систему уравнений с помощью инструментов среды СКМ.
- Вычислить корни квадратного уравнения с помощью среды СКМ

6.4 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов обучения
6.4.1 Условия допуска обучающегося к промежуточной аттестации и порядок ликвидации академической
задолженности

Проведение промежуточной аттестации регламентировано локальным нормативным актом СПбГУПТД
«Положение о проведении текущего контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся»

6.4.2 Форма проведения промежуточной аттестации по дисциплине

+Устная +Письменная Компьютерное тестирование Иная

6.4.3 Особенности проведения промежуточной аттестации по дисциплине

Промежуточная аттестация проводится в устной и письменной форме.
Время приёма для одного обучающегося - 25 минут.

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

7.1 Учебная литература

Автор Заглавие Издательство Год издания Ссылка

7.1.1 Основная учебная литература

Е.Л. Федотова Информационные
технологии в
профессиональной
деятельности

Москва : Форум 2022

https://ibooks.ru/boo
kshelf/361296/readi
ng

Черников Б.В. Информационные
технологии управления

Москва: Форум 2021

https://ibooks.ru/rea
ding.php?
short=1&productid=
361299

7.1.2 Дополнительная учебная литература



Самуйлов, С. В.,
Самуйлова, С. В.

Прикладное программное
обеспечение. MS Word и
Excel

Москва: Ай Пи Ар
Медиа

2023

https://www.iprbooks
hop.ru/126618.html

Самуйлов, С. В.,
Самуйлова, С. В.

Информационные
технологии. Основы
работы в MS Word и Excel

Саратов, Москва:
Профобразование, Ай

Пи Ар Медиа
2023

https://www.iprbooks
hop.ru/126617.html

7.2 Перечень профессиональных баз данных и информационно-справочных систем

Электронно-библиотечная система IPRbooks [Электронный ресурс]. URL: http://www.iprbookshop.ru/
Электронная библиотека ВШТЭ СПБ ГУПТД [Электронный ресурс].  URL: http://nizrp.narod.ru
Электронно-библиотечная система «Айбукс» [Электронный ресурс].  URL: https://www.ibooks.ru/
Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам. [Электронный ресурс].

URL: http://window.edu.ru/catalog/

7.3 Перечень лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения

PTC Mathcad 15

MicrosoftWindows 8

MicrosoftOfficeProfessional 2013

7.4 Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного
процесса по дисциплине

Аудитория Оснащение

Лекционная
аудитория

Мультимедийное оборудование, специализированная мебель, доска

Компьютерный класс

Мультимедийное оборудование, компьютерная техника с возможностью подключения к
сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную информационно-
образовательную среду


